
0

0.002

0.004

0.006

0.008

0.01

0.012

0.014

Q1/25 Q2/25 Q3/25 Q4/25 Q1/26 Q2/26

บตัรเครดติ สนิเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบั สนิเชื่อทีม่ทีะเบยีนรถเป็นประกนั สนิเชื่อเพื่อการศกึษา ผลติภณัฑป์ระกนัภยั

สดั
สว่

นเ
รือ่
งร
อ้ง
เรยี

นส
ทุธ

ติ่อ
จ ำ
นว

นผ
ลติ

ภณั
ฑ ์

(%
)

แผนภมิูแนวโน้มสดัส่วนเร่ืองร้องเรียนสทุธิต่อจ ำนวนผลิตภณัฑนั์น้ๆ 
ส ำหรบัผลิตภณัฑท่ี์มีจ ำนวนเรื่องร้องเรียนสงูสดุ 5 ผลิตภณัฑแ์รก
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Tendency of percentage of net complaints per product for top 5 the most complaints products 

(2026 Quarter 2)
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