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ค ำอธิบายและบทวิเคราะห์งบการเงินของฝ่ายบริหาร ไตรมาส 3 ปี 2569 

บทสรุปผู้บริหาร : 

“ในไตรมาส 3 ปี 2569 กลุ่มบริษัทเคทีซียังคงรักษาความแข็งแกร่งด้านฐานะการเงิน พร้อมบริหาร

คุณภาพของพอร์ตสินเชื่อให้ขยายตัวด้วยความระมัดระวัง ขณะที่ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต

ของเคทีซีส ำหรับช่วงเก้าเดือนแรกปี 2569 เติบโต 4.7% (YoY) บริษัทมุ่งขับเคลื่อนองค์กรด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัลและนวัตกรรม เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการด ำเนินงานและสร้างประสบการณ์ที่ดีให้แก่สมาชิก 

ควบคู่กับการบริหารจัดการองค์กรอย่างยืดหยุ่น พร้อมรับมือกับความท้าทายทางการแข่งขัน อีกทั้งรักษา

ความสัมพันธ์กับลูกค้าในระยะยาว” 

ในไตรมาส 3 และงวด 9 เดือน ปี 2569 บริษัท บตัรกรุงไทย จ ำกดั (มหาชน) (“เคทีซี” หรือ “บริษัท”) 

และบริษัทย่อย (“กลุ่มบริษัท”) มีก ำไรสุทธิ 2,125 ลา้นบาท และ 6,521 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ น 8.9% (YoY) และ 

14.3% (YoY) ตามล ำดับ ขณะท่ีงบการเงินเฉพาะกิจการมีก ำไรสุทธิ 2,114 ลา้นบาท และ 6,477 ลา้นบาท 

เพิ่มขึ้ น 2.4% (YoY) และ 10.3% (YoY) ตามล ำดบั 

ส ำหรับไตรมาส 3 ปี 2569 กลุ่มบริษัทมีฐานรายไดร้วม 6,917 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ น 0.2% (YoY) จาก

รายไดด้อกเบ้ีย และรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการ ท่ีเพิ่มขึ้ น 1.1% (YoY) และ 0.4% (YoY) ตามล ำดบั ในขณะ

ท่ีค่าใชจ้่ายรวมลดลง 2.0% (YoY) อยู่ท่ี 4,256 ลา้นบาท โดยมีปัจจัยหลักจากค่าใชจ้่ายทางการเงินท่ีลดลง 

16.4% (YoY) จากการบริหารเงินกูย้ืมใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการใชเ้งินทุนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ

ค่าใชจ้่ายในการบริหารท่ีปรับตัวลง 1.2% (YoY) ส่วนหน่ึงเป็นผลจากการเลือกใชจ้่ายดา้นการตลาดท่ีมุ่งเน้น

ประสิทธิผล ส่งผลให ้Cost to Income Ratio ของกลุ่มบริษัทในไตรมาส 3 ปี 2569 อยู่ท่ี 35.3% ลดลงเล็กน้อย

จาก 35.8% เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน ขณะท่ีผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้ นเพิ่มขึ้ นเล็กน้อยท่ี 

0.9% (YoY)  

ณ สิ้ นไตรมาส 3 ปี 2569 กลุ่มบริษัทมีพอร์ตสินเชื่อรวม 107,717 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ น 0.8% (YoY) 

แบ่งเป็น พอรต์บตัรเครดิตท่ีเติบโต 0.9% (YoY) ภายใตแ้นวทางการเติบโตพอร์ตสินเชื่ออย่างมีคุณภาพ โดยมี

อตัราการขยายตวัของปริมาณการใชจ้า่ยผ่านบตัรของเกา้เดือนแรกอยูท่ี่ 4.7% ซ่ึงขยายตวัมากกวา่อตัราการเติบโต

การใชจ้่ายผ่านบัตรเครดิตของอุตสาหกรรม และพอร์ตสินเชื่อบุคคลรวมเติบโต 1.9% ขณะท่ีพอร์ตลูกหน้ีตาม

สญัญาเช่าลดลง 30.6% (YoY) จากการหยุดปล่อยสินเชื่อตั้งแต่ปี 2566 

ดา้นคุณภาพสินทรัพย ์กลุ่มบริษัทประเมินความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้ นจริงและความเสี่ยงในอนาคตดว้ยการตั้ง

ส ำรองดว้ยความระมดัระวงัและรอบคอบ โดยมี NPL Coverage Ratio ส ำหรบังวด 9 เดือนปี 2569 อยูท่ี่ 413.4% 

ลดลงจาก 426.1% เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน โดยมีอตัราส่วนสินเชื่อดอ้ยคุณภาพต่อเงินใหส้ินเชื่อรวม 

(%NPL) เพิ่มขึ้ นเป็น 1.92% จาก 1.85% ณ งวดเดียวกนัของปีก่อนหน้าซ่ึงยงัอยูใ่นระดบัท่ีสามารถบริหารจดัการ

ได ้ทั้งน้ีบริษัทคาดการณ์ว่าจะสามารถรักษาระดับ NPL ทั้งปี 2569 ใหอ้ยู่ในกรอบเป้าหมายท่ีไม่เกิน 2% ได ้

ขณะท่ี Credit Cost ของกลุ่มบริษัทส ำหรบังวด 9 เดือน ปี 2569 อยูท่ี่ 5.1% ลดลงจาก 5.7% ในช่วงเดียวกนัของ

ปีก่อนหน้า เป็นผลจากการตั้งส ำรองดว้ยความระมดัระวงั ประกอบกบัการคดักรองสินเชื่อท่ีเน้นการเติบโตอย่างมี

คุณภาพ 
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บริษัทมีเป้าหมายในการขยายศักยภาพการน ำเสนอผลิตภัณฑ์ประกนัภัยผ่านช่องทางท่ีหลากหลายทั้ง

ออฟไลน์และออนไลน์ เพื่อใหส้ามารถน ำเสนอความคุม้ครองท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการไดอ้ย่างเหมาะสมและมี

ขอ้เสนอท่ีสามารถแข่งขนัได ้โดยปัจจุบนับริษัทอยูร่ะหวา่งการเตรียมขอ้มูลส ำหรบัการขอขึ้ นทะเบียนกิจกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสส์ ำหรบัธุรกิจนายหน้าประกนัภยัเพื่อเสนอขายกรมธรรมป์ระกนัภยัผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์   ซ่ึง

คาดวา่จะไดร้บัการอนุมติัจากหน่วยงานก ำกบัดูแล ภายในไตรมาสสุดทา้ยของปี 2569  

นอกจากน้ี ในวนัท่ี  25 สิงหาคม 2569 บริษัทไดเ้ขา้ซ้ือหุน้สามญัของบริษัท วินเพอรฟ์อรม์านซ ์จ ำกดั 

(“WIN”) ซ่ึงเป็นพนัธมิตรในงานติดตามหน้ีใหแ้ก่เคทีซี เขา้มาเป็นบริษัทยอ่ยของเคทีซีและเป็นบริษัทในกลุ่มธุรกิจ

ทางการเงินของธนาคารกรุงไทย จ ำกดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) ทั้งน้ีการซ้ือ WIN ดงักล่าว เพื่อสนับสนุนแผนกล

ยุทธใ์นการบริหารตน้ทุนการด ำเนินงาน และสรา้งรายไดผ่้านความร่วมมือของเคทีซี และบริษัทในกลุ่มธุรกิจทาง

การเงินของธนาคารในอนาคต  และในวนัท่ี 21 ตุลาคม 2569 เคทีซีไดจ้ ำหน่ายหุน้สามญัของบริษัท วินเพอร์

ฟอรม์านซ ์จ ำกดั ("WIN") เป็นจ ำนวน 5 ลา้นหุน้ และบริษัท กรุงไทยธุรกิจลีสซ่ิง จ ำกดั (“KTBL”) เป็นจ ำนวน 

25.05 ลา้นหุน้  ใหแ้ก่บริษัท กรุงไทย อลิอนัซ ์โฮลด้ิง จ ำกดั (“KTAH”) ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยของธนาคารกรุงไทย 

จ ำกดั (มหาชน) ท ำใหส้ัดส่วนการถือหุน้ของทั้ง KTC และ KTAH ภายหลังจากจ ำหน่ายหุน้ของ KTC ในทั้งสอง

บริษัทมีสดัส่วนในแต่ละบริษัทฝ่ายละ 50% โดย WIN และ KTBL จะเปล่ียนสภาพจากบริษัทย่อย เป็นบริษัทร่วม

ของ KTC ต่อมาเมื่อวนัท่ี 5 พฤศจิกายน 2569 ท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุน้ ของบริษัท กรุงไทยธุรกิจลีสซ่ิง จ ำกดั และ 

บริษัท วินเพอร์ฟอร์มานซ์ จ ำกัด ไดม้ีมติพิเศษอนุมัติใหบ้ริษัททั้งสองแห่งควบรวมกัน  ทั้งน้ี ในการด ำเนินการ

ดังกล่าวเพื่อเป็นการสรา้งความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ และสรา้งโอกาสทางธุรกิจระหว่างกลุ่มธุรกิจการเงินของ

ธนาคาร  

เป้าหมาย vs ผลการด ำเนินงาน 9 เดอืน ปี 2569 

เป้าหมาย ปี 2569 
ผลการด ำเนินงาน  

9 เดือน 2569 

ก ำไรสุทธิ (ล้านบาท) >7,782 6,521 

อัตราการเติบโตพอร์ตลูกหนี้สินเชื่อรวม (%) 1% - 2% 0.8% 

อัตราการเติบโตของปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตร (%) 5% 4.7% 

อัตราการเติบโตพอร์ตลูกหนี้สินเชื่อบุคคล (%) 2% 1.9% 

คุณภาพของพอร์ต (%NPL รวม) ≤ 2% 1.92% 

พิจารณาเปรียบเทียบผลด ำเนินงานของกลุ่มบริษัท ในรอบเก้าเดือนจะเห็นได้ว่า   บริษัทยังรักษา

ความสามารถในการท ำก ำไรท่ีสูงขึ้ นอย่างต่อเน่ืองใหแ้ก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม  พรอ้มด ำรงคุณภาพสินทรพัยไ์ดอ้ย่าง

แข็งแกร่ง โดยคาดว่าอัตราส่วนหน้ีดอ้ยคุณภาพต่อเงินใหส้ินเชื่อ (%NPL) ไม่เกินกว่า 2%  ซ่ึงเป็นอัตราท่ีได้

ตั้งเป้าหมายไว ้ อตัราการเติบโตของปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัรเท่ากบั 4.7% และรกัษาระดบัมูลค่าพอรต์สินเชื่อให้

อยูใ่นระดบัท่ีเกณฑเ์ป้าหมายไดก้ ำหนดไว  ้ นอกจากน้ี บริษัทยงัคงมุ่งมัน่พฒันาผลิตภณัฑ ์บริการ และสิทธิประโยชน์

อย่างต่อเน่ือง ผ่านระบบงานท่ีจะสามารถน ำเสนอสิทธิประโยชน์เฉพาะบุคคลไดอ้ย่างแม่นย ำและครบวงจรมากขึ้ น 
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เพื่อรองรบัความตอ้งการของสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลงไป พรอ้มปรบักลยุทธใ์หส้อดคลอ้งกบัสภาวะแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีมี

ความผนัผวน โดยกลุ่มบริษัทไดมุ่้งยกระดบัการด ำเนินงานสู่การเป็นองคก์รดิจิทลัอยา่งเต็มรูปแบบ 

 

ภาพรวมอุตสาหกรรม :  

จากผลการประชุมคณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) เมื่อวนัท่ี 28 ตุลาคม 2569 ธนาคารแห่งประเทศ

ไทย (ธปท.) ปรบัประมาณการขยายตวัเศรษฐกิจไทยปี 2569 และ 2570 เป็น 2.4% และ 2.1% (ตามล ำดบั) จาก

เดิมอยู่ ท่ี 2.3% และ 1.8% (ตามล ำดับ) โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากการส่งออกและการลงทุนภาคเอกชน 

อยา่งไรก็ดี เศรษฐกิจไทยในภาพรวมยงัขยายตวัต ำ่และไม่ทัว่ถึง นอกจากน้ี SMEs ยงัคงเผชิญการแข่งขนัท่ีรุนแรงและ

ขอ้จ ำกัดในการเขา้ถึงสินเชื่อ และการบริโภคภาคเอกชนขยายตัวต ำ่กว่าท่ีคาดการณ์เน่ืองจากครัวเรือนมีความ

ระมดัระวงัมากขึ้ นท่ามกลางค่าครองชีพท่ีสูง ภายใตภ้าวะดังกล่าว อัตราการเติบโตของสินเชื่อรายย่อยมีแนวโน้ม

ขยายตวัอยา่งค่อยเป็นค่อยไป ขณะท่ีก ำลงัซ้ือและความสามารถในการช ำระหน้ีของครวัเรือนยงัเป็นปัจจยัส ำคญัท่ีตอ้ง

ติดตาม 

มูลค่าของอุตสาหกรรม ปี 2568 
8 เดือน 

ปี 2568 

8 เดือน 

ปี 2569 

ลูกหนี้บัตรเครดิต (ล้านบาท) 513,501  475,796 479,142 

  อัตราการเติบโต (%) (1.9%) (1.8%) 0.7% 

  สัดส่วนลูกหนี้บัตรเครดิตของ KTC เทียบกับอุตสาหกรรม (%) 14.4% 14.5% 14.6% 

จ ำนวนบัตรเครดิต (บัตร) 26,422,810 26,202,029 26,657,156 

  อัตราการเติบโต (%) 1.3% (1.0%) 1.7% 

  สัดส่วนจ ำนวนบัตรเครดิตของ KTC เทียบกับอุตสาหกรรม (%) 11.2% 10.9% 11.7% 

ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตรวม (ล้านบาท) 2,303,754 1,490,663 1,537,042 

  อัตราการเติบโต (%) 2.1% 1.3% 3.1% 

  สัดส่วนปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตของ KTC เทียบกับอุตสาหกรรม (%) 13.1% 13.1% 13.3% 

ลูกหนี้สินเชื่อบุคคล (ล้านบาท) 860,917 854,713 871,351 

  อัตราการเติบโต (%) 0.3% (1.2%) 1.9% 

สัดส่วนลูกหนี้สินเชื่อบุคคลของ KTC เทียบกับอุตสาหกรรม (%) 4.2% 4.2% 4.2% 

ที่มา: ข้อมูลมูลค่าของอุตสาหกรรม ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ณ วันที่ 9 ตุลาคม 2569 

จากข้อมูลส ำหรับงวด 8 เดือน ปี 2569 ของธนาคารแห่ง

ประเทศไทย ณ วนัท่ี 9 ตุลาคม 2569 พบว่ายอดลูกหน้ีบตัรเครดิตของ

อุตสาหกรรมอยูท่ี่ 479,142 ลา้นบาท ขยายตวัเล็กน้อยท่ี 0.7% (YoY) 

ขณะท่ียอดลูกหน้ีสินเชื่อบุคคลของอุตสาหกรรมอยู่ท่ี 871,351 ลา้น

บาท เติบโต 1.9% (YoY) ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตของ

อุตสาหกรรมส ำหรับ 8 เดือนแรกของปี 2569 เท่ากับ 1,537,042 

ลา้นบาท ขยายตวั 3.1% (YoY) ซ่ึงต ำ่กวา่อตัราการขยายตวัของปริมาณ

การใชจ้่ายผ่านบัตรเครดิตของเคทีซีท่ีขยายตัว 4.7% (YoY) คิดเป็น

อัตราการเติบโต 

การใช้จ่ายผ่านบตัรเครดิต (YoY) 

3.8%
2.1%

3.1%

10.1%

3.6%
4.7% 4.7%

2567 2568 8M69 9M69
อุตสาหกรรม KTC
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มูลค่า 204,479 ลา้นบาท และปริมาณการใชจ้่ายผ่านบัตรเครดิตของเคทีซีใน  9 เดือนแรกของปี 2569 อยู่ท่ี 

229,884 ลา้นบาท ขยายตวั 4.7% (YoY) 

ท่ามกลางภาวะอุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มขยายตัวอย่างค่อยเป็นค่อยไป  เคทีซียงัคงสามารถรักษาส่วนแบ่ง

ตลาดในทุกผลิตภณัฑห์ลกัไวไ้ดอ้ยา่งแข็งแกร่ง โดยในช่วง 8 เดือนแรกของปี 2569 เคทีซีรกัษาส่วนแบ่งตลาดลูกหน้ี

บตัรเครดิตและลูกหน้ีสินเชื่อบุคคลไวใ้กลเ้คียงระดบัเดิมท่ี 14.6% และ 4.2% (ตามล ำดบั) พรอ้มทั้งขยายส่วนแบ่ง

ตลาดดา้นปริมาณการใชจ้า่ยผ่านบตัรเพิ่มขึ้ นเป็น 13.3% จาก 13.1% ของงวดเดียวกนัปีก่อนหน้า 

ณ สิ้ นไตรมาสท่ี 3 ปี 2569 เคทีซีมีสมาชิกทั้งส้ิน 3,869,210 บญัชี แบ่งเป็นบตัรเครดิต 3,158,768 บตัร 

เพิ่มขึ้ น 8.8% (YoY) และสินเชื่อบุคคลจ ำนวน  710,442 บญัชี เพิ่มขึ้ น 0.8% (YoY) 

 

ภาพรวมสินเชื่อ :  

การเติบโตของพอร์ตสินเชื่อ ณ สิ้ นไตรมาส 3 ปี 2569 ยงัคงไดร้ับแรงกดดันจากภาวะเศรษฐกิจไทยท่ีขยายตัวใน

ระดบัต ำ่และฟ้ืนตวัไม่ทัว่ถึง โดยเฉพาะในภาคครวัเรือนท่ียงัเผชิญขอ้จ ำกดัดา้นก ำลงัซ้ือจากภาระหน้ีท่ีอยู่ในระดบัสูง

และค่าครองชีพท่ียงัเป็นปัจจัยกดดัน ส่งผลใหผู้บ้ริโภคมีความระมัดระวงัในการใชจ้่ายและการก่อหน้ีใหม่ มากขึ้ น 

ขณะท่ีความสามารถในการช ำระหน้ีของลูกหน้ีบางกลุ่มยงัมีความเปราะบาง ท ำให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินเชื่อหลายแห่ง

ยงัคงด ำเนินนโยบายการปล่อยสินเชื่ออยา่งรอบคอบ โดยใหค้วามส ำคญักบัคุณภาพสินเชื่อและการบริหารความเสี่ยง

เป็นหลกั ปัจจยัดงักล่าวส่งผลใหก้ารขยายตวัของสินเชื่ออุปโภคบริโภคยงัคงเผชิญขอ้จ ำกดัอยู ่ 

ส ำหรบัภาพรวมสินเชื่อตามงบการเงินเฉพาะกิจการของเคทีซี พอรต์เงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้ง

รบัอยูท่ี่ 106,588 ลา้นบาท ขยายตวั 1.2% (YoY) ซ่ึงเป็นการเติบโตท่ีมาจากทั้งพอรต์สินเชื่อส่วนบุคคล และพอรต์

สินเชื่อบัตรเครดิต ส ำหรับงบการเงินรวมของกลุ่มบริษัท พอร์ตสินเชื่อรวมมีมูลค่า 107,717 ลา้นบาท ขยายตัว 

0.8% (YoY) สาเหตุจากพอร์ตลูกหน้ีตามสัญญาเช่าท่ีค่อยๆ ปรับตัวลดลงซ่ึงเป็นไปตามนโยบายหยุดการปล่อย

สินเชื่อ 

ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มขา้งตน้ บริษัทยังคงด ำเนินกลยุทธ์การเติบโตของสินเชื่ออย่างรอบคอบ โดยให้

ความส ำคญักบัการรกัษาคุณภาพพอรต์สินเชื่อ ผ่านกระบวนการคดักรองลูกคา้และการพิจารณาอนุมติัสินเชื่อภายใต้

กรอบการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม ควบคู่กบัการติดตามพฤติกรรมการช ำระหน้ีและการบริหารจดัการหน้ีอย่างมี

ประสิทธิภาพ พรอ้มทั้งน ำเทคโนโลยีและการวิเคราะห์ขอ้มูลมาใชเ้พิ่มประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง  

เพื่อรองรบัความไม่แน่นอนของสภาวะเศรษฐกิจและสรา้งการเติบโตอยา่งยัง่ยนืในระยะยาว 

โดยขอ้มูลพอรต์สินเชื่อของกลุ่มบริษัทในแต่ละธุรกิจมีดงัน้ี 

1) พอรต์ลูกหน้ีบตัรเครดิตรวม มีมูลค่า 70,055 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นเล็กน้อยท่ี 0.9% (YoY) สอดคลอ้งไปกบั

การบริโภคภาคเอกชนท่ีเติบโตชะลอลง และพฤติกรรมผูบ้ริโภคซ่ึงเปล่ียนแปลงไป ผูบ้ริโภคมีความระมดัระวงัในการ

ใชจ้า่ยและชะลอการก่อหน้ีใหม ่ประกอบกบัมีพฤติกรรมการช ำระคืนหน้ีท่ีเพิ่มขึ้ นดว้ย 

2) พอรต์ลูกหน้ีสินเชื่อบุคคล มีมูลค่า 36,533 ลา้นบาท ขยายตวั 1.9% (YoY) ส่วนหน่ึงจากการขยายตัว

ของพอรต์สินเชื่อ KTC P BERM รถแลกเงิน  
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3) พอรต์ลูกหน้ีตามสญัญาเช่า มีมูลค่า 1,130 ลา้นบาท ลดลง 30.6% (YoY) โดยมูลค่าพอรต์ลูกหน้ีตาม

สัญญาเช่าจะทยอยลดสัดส่วนลง ตามนโยบายของบริษัทท่ีไดห้ยุดการปล่อยสินเชื่อประเภทน้ีตั้งแต่เดือนสิงหาคม 

2566 ปัจจุบนัมุ่งเน้นการติดตามหน้ี และบริหารจดัการคุณภาพพอรต์สินเชื่อท่ีมีอยูเ่ท่าน้ัน 

ตารางแสดงเงินให้สินเช่ือลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 

(หน่วย: ล้านบาท) 
ณ วันที ่ 

30 กันยายน 2568 

ณ วันที ่ 

30 กันยายน 2569 
อัตราเติบโต (%) 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้บัตรเครดิต 69,451 70,055 0.9% 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้สินเชื่อบุคคล 

(รวมเงินให้สินเชือ่ KTC พ่ีเบ้ิม รถแลกเงิน) 
35,836 36,533 1.9% 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามสัญญาเช่า 1,627 1,130 (30.6%) 

ตารางแสดงการเปลี่ยนแปลงค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้  

ณ วันที่ 30 กันยายน 2569 

(หน่วย : ล้านบาท) 

งบการเงินรวม : ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

สินทรัพย์ทางการเงิน

ที่ไม่มกีารเพ่ิมขึ้นอย่าง

มีนัยส ำคัญของความ

เส่ียงด้านเครดติ 

(ชั้นที่ 1) 

สินทรัพย์ทางการเงิน

ที่มีการเพ่ิมขึน้อย่างมี

นัยส ำคัญของความ

เส่ียงด้านเครดติ 

(ชั้นที่ 2) 

สินทรัพย์ทางการเงิน

ที่มีการด้อยค่าด้าน

เครดิต 

 

(ชั้นที่ 3) 

สินทรัพย์ทางการเงิน

ที่ใช้วิธีอย่างง่ายในการ

ค ำนวณผลขาดทุน

ด้านเครดิตที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้นตลอดอายุ 

รวม 

ยอดคงเหลือ  

ณ วันที่ 1 มกราคม 2569 
4,334 2,372 1,078 640 8,424 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจาก 

การเปลี่ยนการจัดชั้น 
160 (184) 24 - - 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจาก 

การวัดมูลค่าค่าเผื่อผลขาดทุนใหม่ 
(491) 1,273 4,767 54 5,603 

สินทรัพย์ทางการเงินใหม่ 

ที่ซื้อหรือได้มา 
561 - - - 561 

สินทรัพย์ทางการเงิน 

ที่ถูกตัดรายการ 
(545) (671) (784) (9) (2,010) 

ส่วนที่ตัดออกจากบัญชี - - (3,982) (115) (4,097) 

ยอดคงเหลือ 

ณ วันที่ 30 กันยายน 2569 
4,019 2,789 1,103 570 8,481 

คุณภาพพอร์ตสินเชื่อ :  

“รักษาระดับ NPL Ratio ภายใต้กรอบเป้าหมาย ขณะทีค่ง NPL Coverage Ratio อยูใ่นระดับสูง” 

อตัราส่วนสินเชื่อดอ้ยคุณภาพต่อเงินใหส้ินเชื่อรวม (%NPL) ในไตรมาส 3 ปี 2569 ของกลุ่มบริษัทยงัอยู่ใน

กรอบเป้าหมายท่ีระดับ 1.92% ซ่ึงปรบัสูงขึ้ นเมื่อเปรียบเทียบจากไตรมาส 3 ของปีก่อนซ่ึงอยู่ท่ีระดับ 1.85% โดย

มี %NPL งบการเงินเฉพาะกิจการอยูท่ี่ระดบั 1.70% เมื่อเทียบกบัไตรมาส 3 ของปีก่อนหน้าท่ีอยูร่ะดบั 1.57% กลุ่ม

บริษัทยงัคงมุ่งเน้นการควบคุมและบริหารจัดการคุณภาพพอร์ตสินเชื่อเป็นส ำคัญ รวมถึงการคัดกรองลูกหน้ีและ

อนุมัติสินเชื่ออย่างเคร่งครัด เพื่อรักษาระดับความแข็งแกร่งของพอร์ตสินเชื่อโดยมีระดับ %NPL ภายใตก้รอบ

เป้าหมายท่ีไม่เกิน 2%  
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ทั้งน้ี Credit Cost ในไตรมาส 3 ปี 2569 ของกลุ่มบริษัทอยูท่ี่ 5.4% ซ่ึงอยูใ่นระดบัเดียวกบัช่วงเวลาเดียวกนั

ของปีก่อนหน้า ขณะท่ีงบเฉพาะกิจการอยู่ท่ี 5.5% ปรบัเพิ่มขึ้ นเพียงเล็กน้อยจาก 5.4% เทียบจากช่วงเวลาเดียวกนั

ของปี 2568  

ส ำหรบัอตัราส่วนค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตต่อเงินใหส้ินเชื่อท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต (NPL Coverage 

Ratio) ในไตรมาส 3 ปี 2569 ของกลุ่มบริษัทอยูใ่นระดบัสูงท่ี 413.4% ลดลงจากไตรมาส 3 ของปีก่อนหน้าท่ีระดบั 

426.1% ขณะท่ีอัตราส่วนดังกล่าวตามงบเฉพาะกิจการอยู่ท่ีระดับ 438.8% กลุ่มบริษัทยงัคงรักษาอัตราส่วนน้ีไว ้

ระดบัสูงเพื่อรองรบัความไม่แน่นอนท่ีอาจจะเกิดขึ้ นในอนาคต 

NPL 
ไตรมาส 3 ป ี2568 ไตรมาส 2 ปี 2569 ไตรมาส 3 ป ี2569 

ล้านบาท % NPL ล้านบาท % NPL ล้านบาท % NPL 

NPL รวม 1,960 1.85% 1,993 1.86% 2,052 1.92% 

NPL สินเชื่อลูกหนี้บัตรเครดิต 793 1.15% 798 1.14% 846 1.21% 

NPL สินเชื่อบุคคล 850 2.40% 919 2.55% 957 2.65% 

NPL ลูกหนี้ตามสัญญาเช่า 318 19.57% 276 21.89% 249 22.02% 

 

 
    
 

 

 

 

 

 

 

 

Credit Cost (%) %NPL และ %NPL Coverage Ratio 

 

1.73% 1.64% 1.57% 1.57% 1.70%
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ตารางแสดงเงินให้สินเช่ือลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับจ ำแนกตามประเภทธุรกิจและตามประเภทการ

จัดชั้น ณ วันที่ 30 กันยายน 2569 

(หน่วย : ล้านบาท) 

งบการเงินรวม 

บัตรเครดิต สินเชื่อบุคคล 
ลูกหนี้ตาม

สัญญาเช่า 
รวม 

ชั้นที่ 1 62,520 29,518 - 92,038 

ชั้นที่ 2 6,334 5,598 - 11,932 

ชั้นที่ 3 846 957 - 1,803 

สินทรัพย์ทางการเงินที่ใช้วิธีอย่างง่ายในการค ำนวณ 

ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นตลอดอายุ 
- - 1,130 1,130 

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 69,700 36,073 1,130 106,903 

บวก ดอกเบี้ยค้างรับและรายได้ดอกเบี้ยที่ยังไม่ถึง 

ก ำหนดช ำระ   
355 459 - 815 

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 70,055 36,533 1,130 107,717 

หัก ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (4,233) (3,679) (570) (8,481) 

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 65,822 32,854 560 99,236 

เงินกู้ยืม :  

“กลุ่มบริษัทยังคงรักษาความแข็งแกร่งและความยืดหยุ่นทางการเงินได้อย่างต่อเนื่อง ท่ามกลางความไม่

แน่นอนทางเศรษฐกิจ สะท้อนจากอัตราหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (D/E Ratio) อยู่ที่ 1.32 เท่า และมีต้นทุน

ทางการเงินของงวด 9 เดือนเท่ากับ 2.62%” 

กลุ่มบริษัทยงัคงรักษาสถานะทางการเงินท่ีแข็งแกร่งและมีความยืดหยุ่นสูง ท่ามกลางสภาวะเศรษฐกิจท่ีมี

ความผันผวนสูง กลุ่มบริษัทสามารถบริหารโครงสรา้งเงินทุนโดยมีการกระจายแหล่งเงินทุนท่ีหลากหลาย ทั้งจาก

สถาบนัการเงิน ตลาดตราสารหน้ี บริษัทหลกัทรพัย ์บริษัทประกนั และกองทุนต่างๆ เพื่อลดความเสี่ยงจากการพึ่งพา

แหล่งเงินทุนใดแหล่งหน่ึงมากเกินไป 

ณ ไตรมาส 3 ปี 2569 มีเงินกูย้ืมรวมทั้งสิ้ น 53,133 ลา้นบาท 

(รวมหน้ีสินตามสัญญาเช่า) สัดส่วนโครงสรา้งเงินทุนส่วนใหญ่เป็นเงิน

กูย้ืมระยะยาว 50.4% และเงินกูย้ืมระยะสั้น (รวมเงินกูย้ืมและหุน้กูร้ะยะ

ยาวท่ีจะครบก ำหนดช ำระภายในหน่ึงปี) 49.6% แบ่งเป็น เงินกูย้ืมระยะ

สั้นจากธนาคารกรุงไทยและบริษัทท่ีเกี่ยวขอ้งกนั จ ำนวน 5,110 ลา้นบาท 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงินอ่ืน จ ำนวน 5,700 ลา้นบาท เงินกูย้มื

ระยะยาวจากธนาคารกรุงไทย จ ำนวน 8,000 ลา้นบาท และหุน้กูจ้ ำนวน 

33,966 ลา้นบาท หรือคิดเป็น 63.9% ของเงินกูย้ืม สะทอ้นใหเ้ห็นถึง

ความเชื่อมัน่ของนักลงทุนและศักยภาพในการระดมทุนผ่านตลาดทุนได้

เป็นอยา่งดี 

สัดส่วนเงินกู้ยืมของกลุ่มบริษัท  

ณ วันที ่30 กันยายน 2569 

เงนิกูย้มืระยะยาว, 
50.4%

เงนิกูย้มืระยะสัน้, 
49.6%
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นอกจากน้ี กลุ่มบริษัทยงัคงใหค้วามส ำคญัต่อการรกัษาวินัยทางการเงินท่ีดี สะทอ้นจากอตัราส่วนหน้ีสินต่อ

ส่วนของผูถื้อหุน้ (D/E Ratio) ณ ไตรมาส 3 ปี 2569 ท่ีลดลงมาอยู่ท่ี 1.32 เท่า จาก 1.51 เท่า เมื่อเทียบกบังวด

เดียวกันของปีก่อนหน้า โดยมีปัจจัยหลักจากการสะสมก ำไรอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงช่วยเสริมความแข็งแกร่งของฐานทุน 

ควบคู่กบัการจดัหาเงินกูย้ืมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการใชเ้งินทุนเพื่อรองรบัการขยายตวัของพอรต์สินเชื่อท่ีเป็นไป

อยา่งระมดัระวงัภายใตส้ภาวะเศรษฐกิจท่ียงัมีความไม่แน่นอน 

ปัจจุบนัอตัราส่วน D/E อยูใ่นระดบัต ำ่มากเมื่อเทียบกบัภาระผูกพนั (Debt Covenant) ท่ีก ำหนดไวท่ี้ 10 เท่า 

แสดงถึงความยืดหยุ่นทางการเงิน (Financial Flexibility) ท่ีสูง เอ้ือต่อการรองรบัโอกาสในการขยายธุรกิจ ตลอดจน

ความสามารถในการรับมือกบัความผันผวนทางเศรษฐกิจในอนาคตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยผลจากการบริหาร

โครงสรา้งเงินทุนอยา่งมีวินัย ควบคู่กบัการบริหารความเสี่ยงและการรกัษาเสถียรภาพทางการเงินอยา่งต่อเน่ือง ท ำให้

กลุ่มบริษัทสามารถสรา้งสมดุลระหวา่งการเติบโตของธุรกิจกบัความมัน่คงทางการเงินไดอ้ยา่งเหมาะสม 

สภาพคล่อง:  

ณ ไตรมาส 3 ปี 2569 กลุ่มบริษัทมีวงเงินกูย้ืมระยะสั้นท่ียังไม่เบิกใชค้งเหลือ (Available Credit Line) 

19,880 ลา้นบาท ขณะท่ีภาระหน้ีหุน้กูแ้ละเงินกูย้ืมระยะยาวท่ีจะครบก ำหนดช ำระในช่วงเวลาท่ีเหลือของไตรมาส 4 

ปี 2569 มีจ ำนวน 9,130 ลา้นบาท ซ่ึงแสดงถึงสภาพคล่องท่ีเพียงพอและแข็งแกร่ง อีกทั้งความเสี่ยงดา้นการผิดนัด

ช ำระหน้ีในระยะสั้นท่ีอยูใ่นระดบัต ำ่มาก 

ต้นทุนทางการเงิน : 

กลุ่มบริษัทสามารถบริหารตน้ทุนทางการเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยอตัราส่วนตน้ทุนทางการเงิน ส ำหรบั

งวด 9 เดือน ปี 2569 ลดลงมาอยู่ท่ี 2.62% จาก 2.93% ในช่วงเดียวกันของปีก่อน สอดคลอ้งกับทิศทางอัตรา

ดอกเบ้ียในตลาดการเงินและตน้ทุนการกูย้ืมใหม่ท่ีต ำ่ลง ประกอบกับการบริหารฐานเงินกูย้ืมใหส้อดคลอ้งกับการ

ขยายตัวของพอร์ตสินเชื่อ เป็นผลใหค้่าใชจ้่ายทางการเงินลดลงมาอยู่ท่ี 1,085 ลา้นบาท หรือคิดเป็นการลดลง 

16.2% (YoY) 

ผลตอบแทนเงินให้สินเชื่อรวม ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิ :  

ผลตอบแทนจากเงินใหส้ินเชื่อรวม ส ำหรับงวด 9 เดือน ปี 

2569 อยู่ในระดับใกล้เคียงเดิมท่ี 14.80% เมื่อเทียบกับช่วง

เดียวกนัของปีก่อนหน้าซ่ึงอยู่ท่ี 14.81% และดว้ยความสามารถใน

การบริหารต้นทุนทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กับการ

บริหารองค์ประกอบของพอร์ตสินเชื่ออย่างเหมาะสม ส่งผลใหส้่วน

ต่างอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (Net Interest Margin: NIM) เพิ่มขึ้ นจาก 

13.23% เป็น 13.48% แสดงให้เห็นว่ากลุ่มบริษัทยังคงรักษา

ความสามารถในการท ำก ำไรได้อย่างต่อเน่ือง  ท่ามกลางภาวะ

เศรษฐกิจท่ียงัมีความไม่แน่นอน 

ขณะเดียวกนั กลุ่มบริษัทยงัคงใหค้วามส ำคญักบัการบริหาร

คุณภาพพอรต์สินเชื่อใหเ้หมาะสมกบัระดบัความเสี่ยง ควบคู่กบัการใหค้วามช่วยเหลือลูกหน้ีตามแนวทางของธนาคาร

แห่งประเทศไทย เพื่อสนับสนุนความสามารถในการช ำระหน้ีของลูกหน้ีและสรา้งสมดุลระหว่างการสรา้งผลตอบแทน

ผลตอบแทนเงินให้สินเชื่อ,  

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิ และตน้ทุนทางการเงนิ 

14.80% 14.49% 14.59% 14.81% 14.80%

13.22% 12.87% 13.07% 13.23% 13.48%

2.64% 2.79% 2.84% 2.93% 2.62%

2566 2567 2568 9M68 9M69

ผลตอบแทนเงนิใหส้นิเชื่อ

ส่วนต่างอตัราดอกเบีย้สุทธิ

ตน้ทุนทางการเงนิ
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กบัการบริหารความเสี่ยง อนัเป็นปัจจยัส ำคญัต่อการรกัษาความสามารถในการท ำก ำไรและการเติบโตอย่างยัง่ยืนใน

ระยะยาว 

ภาพรวมรายได้และค่าใช้จ่าย :  

(หน่วย : ล้านบาท) 

งบการเงินรวม 

9 เดือน 

2568 

9 เดือน 

2569 

อัตราเติบโต 

(%YoY) 

ไตรมาส 3 

ปี 2568 

ไตรมาส 3 

ปี 2569 

อัตราเติบโต 

(%YoY) 

รายได้รวม 20,550 20,640 0.4% 6,906 6,917 0.2% 

  หนี้สูญได้รับคืน 3,004 2,815 (6.3%) 1,015 925 (8.8%) 

ค่าใช้จ่ายในการด ำเนินงาน 7,261 7,223 (0.5%) 2,475 2,445 (1.2%) 

ต้นทุนทางการเงิน 1,294 1,085 (16.2%) 423 354 (16.4%) 

ก ำไรก่อนผลขาดทุนด้านเครดิต 

ที่คาดว่าจะเกิดข้ึน 
11,995 12,332 2.8% 4,008 4,119 2.8% 

ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
4,561 4,155 (8.9%) 1,445 1,457 0.9% 

  หนี้สูญ 4,173 4,097 (1.8%) 1,284 1,470 14.5% 

  หนี้สงสัยจะสูญ (โอนกลับ) 388 58 (85.0%) 161 (13) (108.0%) 

ก ำไรก่อนภาษีเงินได้ 7,434 8,176 10.0% 2,564 2,661 3.8% 

ก ำไรสุทธิ 5,598 6,535 16.7% 1,913 2,127 11.2% 

การแบ่งก ำไร (ขาดทุน) 

  ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่ 
5,707 6,521 14.3% 1,951 2,125 8.9% 

ก ำไรต่อหุ้นขั้นพ้ืนฐาน (บาท) 2.21 2.53 14.3% 0.76 0.82 7.9% 

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น (บาท) 16.3 17.8 9.3% 16.3 17.8 9.3% 

 

รายได้รวม :  

“รายได้รวมไตรมาส 3 ปี 2569 มีจ ำนวน 6,917 ล้านบาท รักษาฐานรายได้อยู่ที่ระดับใกล้เคียงเดิม” 

ในไตรมาส 3 ปี 2569 กลุ่มบริษัทมีฐานรายไดร้วมอยู่ท่ี 6,917 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ น 0.2% (YoY) จากรายได้

ดอกเบ้ียท่ี 4,142 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ น 1.1% (YoY) ส่วนใหญ่จากรายไดด้อกเบ้ียลูกหน้ีบตัรเครดิต และรายไดด้อกเบ้ีย

จากลูกหน้ีสินเชื่อ KTC P BERM รถแลกเงิน ส ำหรบัรายไดค้่าธรรมเนียมเพิ่มขึ้ นเล็กน้อยท่ี 0.4% (YoY) จากรายได้

ค่าธรรมเนียมรา้นคา้ และ ค่าธรรมเนียม Interchange ท่ีเพิ่มขึ้ น ขณะท่ีค่าธรรมเนียมเบิกถอนเงินสดลดลง ส ำหรบัหน้ี

สูญไดร้บัคืนในไตรมาส 3 ปี 2569 มีมูลค่าเท่ากบั 925 ลา้นบาท ลดลง 8.8% 

รายได้ดอกเบี้ย 

(หน่วย : ล้านบาท) 

ไตรมาส 3 

ปี 2568 

% ของ 

รายได้รวม 

ไตรมาส 3 

ปี 2569 

% ของ 

รายได้รวม 

อัตราเติบโต 

(%) 

ลูกหนี้บัตรเครดิต 1,962 28.4% 2,006 29.0% 2.2% 

ลูกหนี้สินเชื่อบุคคล 2,113 30.6% 2,123 30.7% 0.5% 

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่า 23 0.3% 13 0.2% (43.7%) 

 

รายได้ค่าธรรมเนยีม 

(หน่วย : ล้านบาท) 

ไตรมาส 3 

ปี 2568 

% ของ 

รายได้รวม 

ไตรมาส 3 

ปี 2569 

% ของ 

รายได้รวม 

อัตราเติบโต 

(%) 

รายได้ค่าธรรมเนียม 1,569 22.7% 1,576 22.8% 0.4% 
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ค่าใช้จ่ายรวม :  

“ค่าใช้จ่ายรวมส ำหรับไตรมาส 3 ปี 2569 มีจ ำนวน 4,256 ล้านบาท ลดลง 2.0% (YoY) 

ค่าใช้จ่ายในการบริหารรวมต่อรายได้ (Cost to Income Ratio) คิดเป็น 35.3%” 

ค่าใชจ้่ายในการบริหารของกลุ่มบริษัทอยูท่ี่ 2,445 ลา้นบาท ลดลง 1.2% (YoY) มาจากการบริหารควบคุม

ค่าใชจ้่ายดา้นการตลาดส ำหรับการหาลูกคา้และส่งเสริมการขายเป็นหลักไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี อัตราส่วน

ค่าใชจ้า่ยในการบริหารต่อรายไดร้วม (Cost to Income Ratio) อยูท่ี่ 35.3% ปรบัลดลงจากไตรมาส 3 ของปีก่อนหน้า

ซ่ึงอยู่ท่ี 35.8% อย่างไรก็ดี กลุ่มบริษัทไดม้ีการเร่ิมใช ้ IT Core System ช่วงตน้ไตรมาส 3 ท่ีผ่านมา ท ำใหอ้ตัราส่วน

ค่าใชจ้า่ยในการบริหารต่อรายไดร้วม (Cost to Income Ratio) ของไตรมาส 3 ปี 2569 ปรบัเพิ่มขึ้ นจากไตรมาส 2 ปี 

2569 ซ่ึงอยูท่ี่ระดบั 34.6%  

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

(หน่วย : ล้านบาท) 

ไตรมาส 3 

ปี 2568 

% ของ 

รายได้รวม 

ไตรมาส 3 

ปี 2569 

% ของ 

รายได้รวม 

อัตราเติบโต 

(%) 

ค่าใช้จ่ายด้านบุคคล 696 10.1%          732  10.6% 5.2% 

ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 291 4.2%          190  2.7% (34.8%) 

ค่าธรรมเนียมจ่ายและค่าบริการ 877 12.7%          824  11.9% (6.0%) 

ค่าใช้จ่ายในการบริหารอื่น 610 8.8%          698  10.1% 14.3% 

ขณะเดียวกนั กลุ่มบริษัทมีผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้ นจ ำนวน 1,457 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ น 0.9% 

(YoY) ส่วนใหญ่มาจากการตดัหน้ีสูญท่ีเพิ่มขึ้ นของลูกหน้ีบตัรเครดิตและลูกหน้ีสินเชื่อบุคคล 

ผลขาดทุนด้านเครดิตที ่

คาดว่าจะเกิดขึ้น (ECL) 

(หน่วย : ล้านบาท) 

ไตรมาส 3 

ปี 2568 

% ของ 

รายได้รวม 

ไตรมาส 3 

ปี 2569 

% ของ 

รายได้รวม 

อัตราเติบโต 

(%) 

ECL ของบัตรเครดิต 672   9.7%         721  10.4% 7.4% 

ECL ของสินเชื่อบุคคล 746  10.8%         734  10.6% (1.7%) 

ECL ของสัญญาเช่า 27 0.4%             3  0.04% (90.2%) 
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อตัราหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ (เท่า) ตน้ทุนทางการเงนิ

อัตราส่วนทางการเงินที่ส ำคัญ :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางการแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนอย่างยั่งยืนของธนาคารแห่งประเทศ

ไทย และผลกระทบ  

เคทีซีด ำเนินมาตรการใหค้วามช่วยเหลือลูกหน้ีระยะยาวอยา่งต่อเน่ือง ตามแนวทางประกาศของธนาคารแห่ง

ประเทศไทย (ธปท.) ธปท. ท่ี 3/2568 เร่ือง การใหส้ินเชื่ออย่างรบัผิดชอบและเป็นธรรม (Responsible Lending) 

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเสริมสรา้งบทบาทของผูใ้หบ้ริการในการรบัผิดชอบลูกคา้ตลอดวงจรหน้ีอยา่งเหมาะสม โดยเคที

ซีพิจารณาอนุมติัสินเชื่อใหลู้กหน้ีแต่ละรายใหส้อดคลอ้งกบัความสามารถในการช ำระหน้ีของลูกหน้ีและไม่ท ำใหลู้กหน้ี

มีภาระหน้ีเพิ่มขึ้ นจากภาระหน้ีเดิมเกินสมควร ตัวอย่างมาตรการช่วยเหลือ ไดแ้ก่ การปรบัลดอตัราผ่อนชาํระขั้นต ำ่ 

การเปล่ียนประเภทหน้ีบตัรเครดิตเป็นหน้ีเงินกูส้ินเชื่อบุคคลระยะยาว มาตรการลดภาระการเงินโดยเครดิตดอกเบ้ีย

คืนเขา้บญัชีบตัรเครดิตของลูกหน้ี การใหค้วามช่วยเหลือลูกหน้ีเร้ือรงั (Severe Persistent Debt) การช่วยเหลือลูกหน้ี

ท่ีไดร้บัผลกระทบจากเหตุการณส์าธารณภยั การขยายระยะเวลาผ่อนผนัช ำระหน้ี และการปรบัลดค่างวด เป็นตน้  

นอกจากน้ีเคทีซีใหค้วามร่วมมือกบั ธปท. ในโครงการช่วยเหลือลูกหน้ีท่ีทยอยออกมาตามล ำดบั ไม่วา่จะเป็น 

การ เขา้ร่วมโครงการ “คุณสู ้เราช่วย” หรือ เขา้ร่วมโครงการ “ปิดหน้ีไว ไปต่อได”้ ซ่ึงแมจ้ะสิ้ นสุดระยะเวลาการ
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อตัราส่วนค่าใชจ้า่ยบรหิารต่อรายไดร้วม อตัราก ำไรสุทธิ

6.8% 6.6% 7.0% 7.0% 8.0%

21.8% 19.7% 18.5% 18.6% 19.3%
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ROA ROE

อัตราก ำไรสุทธิ และ  

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายบริหารต่อรายได้รวม 

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) และ 

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุ้น (ROE) 
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ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ (ลา้นบาท)

ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ต่อเงนิใหส้นิเชื่อ  

ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นและ 

ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อเงินให้สินเชื่อ 

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 

และต้นทุนทางการเงิน 
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ลงทะเบียนไปแลว้ บริษัทก็ด ำเนินการตามขั้นตอนช่วยเหลือจนกว่าจะสิ้ นสุดกระบวนการ รวมถึงบริษัทไดร้่วมลงนาม

ความร่วมมือกบั บริษัท บริหารสินทรพัยสุ์ขุมวิท จ ำกดั (“SAM”) ใน “ โครงการเทียบเท่าคลีนิกแกห้น้ี by SAM ” เพื่อ

ช่วยเหลือลูกหน้ีรายยอ่ยของ KTC แกปั้ญหาหน้ีครวัเรือนอยา่งเป็นระบบ โดยจะเริ่มด ำเนินงานตั้งแต่ วนัท่ี  1 กนัยายน 

2569 เป็นตน้ไป 

 ในเดือนมิถุนายน 2569 ท่ีผ่านมา ธปท. ไดอ้อกหลักเกณฑ์ การก ำหนดมาตรฐานค่าบริการและการ

ใหบ้ริการ เพื่อก ำหนดมาตรฐานการเรียกเก็บค่าบริการของสถาบนัการเงิน โดยครอบคลุมรายการค่าธรรมเนียม 4 

ประเภท รวม 19 รายการ โดยมีผลกระทบต่อเคทีซี 1 รายการ คือ การปรบัลดค่าธรรมเนียมในการเบิกถอนเงินสด

ดว้ยบตัรเครดิต จากเดิมท่ีเคยคิดท่ี 3.0% ของจ ำนวนเงินสดท่ีเบิกถอน ลดลงเหลือ 2.5% ของจ ำนวนเงินสดท่ีเบิก

ถอน โดยจะมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ 1 กรกฎาคม 2569 เป็นตน้ไป  

ทั้งน้ี บริษัทประเมินวา่ การด ำเนินการตามโครงการฯ หรือมาตรการช่วยเหลือลูกหน้ีดงักล่าวทั้งหมดขา้งตน้ 

จะไม่ส่งผลกระทบท่ีเป็นนัยส ำคญัต่อภาพรวมของผลการด ำเนินงานของกลุ่มบริษัท สามารถดูรายละเอียดแนวทางการ

ใหค้วามช่วยเหลือลูกหน้ีเพิ่มเติม ไดท่ี้ลิงก ์https://www.ktc.co.th/about/news/measure 

 

กลยุทธ์ของเคทีซีที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน : 

เคทีซีไดน้ ำแนวคิดดา้นความยัง่ยืน ทั้งมิติการก ำกบัดูแลกิจการและเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม มา

บูรณาการและขับเคล่ือนการด ำเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ เป็นธรรม และโปร่งใส โดยมุ่งพัฒนานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อสรา้งสรรคผ์ลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีตอบโจทยแ์ละสรา้งคุณค่าแก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วน พรอ้ม

ลดผลกระทบจากการด ำเนินธุรกิจต่อสิ่งแวดลอ้มและสงัคมอยา่งเป็นรูปธรรม มุ่งสู่การน ำพาองคก์รและประเทศไทยสู่

การเติบโตอย่างยัง่ยืน การขบัเคล่ือนดงักล่าวสะทอ้นผ่านค ำมัน่ดา้นความยัง่ยืน 3 ประการ ไดแ้ก่ Better Products & 

Services, Better Quality of Life และ Better Climate ภายใตก้ลยุทธ์และกรอบการด ำเนินงานดา้นความยัง่ยืนของ

บริษัททั้ง 5 ดา้น ดงัน้ี 

ความเป็นเลิศดา้นธรรมาภิบาล Governance Excellence 

ยกระดับมาตรฐานการก ำกบัดูแลกิจการใหโ้ปร่งใส ตรวจสอบได ้และยึดมัน่จริยธรรมทางธุรกิจ สรา้งระบบ

บริหารจัดการความเสี่ยงและระบบบริหารจัดการขอ้มูลท่ีรัดกุมเพื่อรองรับการด ำเนินงานและการรายงานอย่างมี

คุณภาพ เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บัผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 

การเติบโตที่ค ำนึงถึงสิ่งแวดลอ้ม Green Growth 

ด ำเนินธุรกิจควบคู่กบัการค ำนึงถึงสิ่งแวดลอ้มผ่านแนวทางลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การใชท้รัพยากร

อยา่งมีประสิทธิภาพ และการส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มทั้งในองคก์รและห่วงโซ่อุปทานผ่านผลิตภณัฑ์

และบริการของบริษัท เพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการส่งเสริมการขบัเคล่ือนตามนโยบายแห่งชาติท่ีมุ่งสู่เศรษฐกิจคารบ์อนต ำ่

และเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิใหเ้ป็นศูนย ์(Net Zero) ภายในปี ค.ศ. 2050 

การสรา้งคุณค่าทางสงัคมอยา่งรบัผิดชอบและทัว่ถึง Responsible & Inclusive Finance 

พฒันาและน ำเสนอผลิตภณัฑแ์ละบริการทางการเงินท่ีช่วยยกระดบัคุณภาพชีวิตของลูกคา้ทุกกลุ่มใหส้ามารถ

เขา้ถึงผลิตภณัฑท์างการเงินอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม พรอ้มส่งเสริมความรูท้างการเงินเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต

https://www.ktc.co.th/about/news/measure
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ใหก้บัสงัคมไทย พรอ้มมุ่งเน้นการผลักดนัศกัยภาพบุคลากรใหเ้ป็นพลังหลกัในการขบัเคล่ือนธุรกิจ รวมถึงสนับสนุน

การเคารพสิทธิมนุษยชนทั้งในระดบัองคก์รและระดบัสงัคม 

การขบัเคลื่อนธุรกิจดว้ยเทคโนโลยดีิจทิลัเพื่อความยัง่ยนื Digital SD Innovation 

ขบัเคล่ือนองคก์รดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรมดิจิทลั เพื่อพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีสรา้งคุณค่า ตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกคา้ ควบคู่ไปกบัการรกัษาความปลอดภัยและค ำนึงถึงความเป็นส่วนตัวของขอ้มูลลูกคา้และผูม้ี

ส่วนไดเ้สีย เพื่อเสริมสรา้งความสามารถในการแข่งขนัขององคก์รอยา่งยัง่ยนืในโลกยุคดิจิทลั 

การส่งเสริมความยัง่ยนืใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองคก์ร Culture Transformation 

สรา้งวฒันธรรมองคก์รท่ีมี “Mindset ดา้นความยัง่ยืน” ใหซึ้มซบัอยูใ่นทุกกระบวนการท ำงานของพนักงานทุก

ระดบั ผ่านการก ำหนดเป้าหมายและตวัชี้ วดัระดบัองคก์รและหน่วยธุรกิจ สนับสนุนการเรียนรูอ้ยา่งต่อเน่ืองและการมี

ส่วนร่วมของพนักงาน เพื่อใหค้วามยัง่ยนืเป็นส่วนหน่ึงของการด ำเนินธุรกิจของเคทีซีอยา่งแทจ้ริง 

ทั้งน้ี เคทีซีด ำเนินโครงการส่งเสริมดา้นความยัง่ยืนต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งกบักลยุทธก์ารด ำเนินธุรกิจและกลยุทธ์

ดา้นความอยา่งยัง่ยนื เช่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เคทีซีร่วมสนับสนุนเป้าหมายการพฒันาอยา่งยัง่ยืนขององคก์ารสหประชาชาติ โดยสามารถศึกษารายละเอียด

การด ำเนินงานและกิจกรรมดา้นความยัง่ยนืเพิ่มเติมไดท่ี้เว็บไซต ์https://www.ktc.co.th/sustainability-development 

 

 

 

 

 

 

https://www.ktc.co.th/sustainability-development
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ทิศทางการเติบโตในปี 2570 :  

 

ในปี 2570 เคทีซีตั้งเป้าหมายการเติบโตของก ำไรสุทธิสูงขึ้ นต่อเน่ืองจากปี 2569  ปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัร

เครดิตขยายตวั 8% -10%  โดยยงัคงด ำเนินกลยุทธท่ี์เน้นดา้น “คุณภาพมากกวา่ปริมาณ”  จึงก ำหนดเป้าหมายการ

ขยายพอรต์สินเชื่อรวมเพิ่มขึ้ น 1%-2% และอตัราเติบโตของพอรต์สินเชื่อบุคคลเติบโตอยู่ในช่วง 1% - 2%  ควบคู่

กบัการรกัษาคุณภาพพอรต์สินเชื่อรวมโดยก ำหนด % NPL ใหอ้ยูใ่นระดบัไม่เกิน 2.0%  ทั้งน้ีบริษัทใหค้วามส ำคญักบั

การบริหารความเสี่ยง พรอ้มเร่งทรานสฟ์อรม์สู่ดิจิทลัควบคู่ไปกบัการดูแลความมัน่คงปลอดภยัดา้นไซเบอร์ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการด ำเนินงาน ซ่ึงจะช่วยสนับสนุนการเติบโตของก ำไรอย่างต่อเน่ือง ท่ามกลางสภาพเศรษฐกิจท่ียงัมี

ความไม่แน่นอน 

นอกจากน้ีเคทีซีไดจ้ัดกิจกรรมเปิดเผยขอ้มูลใหแ้ก่นักลงทุนท่ีลงทุนในตราสารทุนและตราสารหน้ี ตลอดจน

นักวิเคราะห ์ผูจ้ดัการกองทุน รวมถึงผูส้นใจท่ีตอ้งการทราบความเป็นไปของบริษัท เขา้พบสอบถามขอ้มูลจากผูบ้ริหาร

ของบริษัท ทั้งน้ี บริษัทจะจดัน ำเสนอขอ้มูลธุรกิจและผลด ำเนินงานของบริษัท ภาพรวมอุตสาหกรรม ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อการด ำเนินงาน เป้าหมาย แผนงานและกลยุทธ์การเติบโตของบริษัทในทุก ๆ ไตรมาสตลอดทั้งปี  ผ่าน

เว็บไซตนั์กลงทุนสมัพนัธไ์ดท่ี้ https://www.ktc.co.th/investor-relations  

ส ำหรับผลประกอบการไตรมาส 3 ปี 2569 น้ี สามารถติดตามกิจกรรม Earnings Call ไดใ้นวนัอังคารท่ี 17 

พฤศจิกายน 2569 เวลา 10.15-11.00 น. ผ่านช่องทางการติดต่อส่ือสารของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 

https://www.ktc.co.th/investor-relations

